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Débutant

Connaître l’univers des 
réseaux sociaux.
Avoir un compte Facebook. 
Avoir un ordinateur portable

35 heures soit 5 jours

8h30-12h 13h-16h30

Voir planning

Expert en communication, 
Community manager

A partir de 945 € sur fonds 
propres 
1050 € avec prise en charge

AMÉLIORER SA GESTION DES RÉSEAUX SOCIAUX

1. Comprendre les bases du marketing digital

2. Mettre en place son compte organique et professionnel 
(pages, profil, groupe…)

3. Construire sa stratégie de contenu

4. Créer et animer sa communauté

5. Mettre en place une stratégie d’acquisition payante 
pertinente sur les réseaux sociaux

✅Formation basée sur une pédagogie active : les apports théoriques 
sont ponctués d’activités ludiques, d’exercices et d’échanges avec le 
formateur

✅Cours en présentiel : Les apprenants assistent à des sessions en face à 
face avec les formateurs, favorisant les échanges directs et l’interaction.

✅Travaux pratiques et mises en situation : Des exercices pratiques et 
des simulations sont réalisés pour développer les compétences 
techniques et opérationnelles des apprenants

✅Support utilisé:  des présentations et documents vidéoprojetés , des 
vidéos et photos;  des quiz et des exercices d’application format papier

✓ Feuilles de présence et certificat de réalisation
✓ Questions écrites (QCM) en cours et en fin de formation
✓ Evaluation à froid à M+3
✓ Évaluation de la satisfaction en fin de formation
✓ Remise d'attestation individuelle en fin de formation

De 4 à 9 participants
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De 15 jours à 2 mois en fonction 
du financement demandé.

AMÉLIORER SA GESTION DES RÉSEAUX SOCIAUX

1. Notions de marketing digital : l’enjeu du digital, les réseaux sociaux, les 
influenceurs, choisir le bon réseau, les risques et les défis.

2. Définir sa stratégie de communication : les objectifs, la cible, les 
concurrents, les axes éditoriaux, stratégie de diffusion, les outils qui font 
gagner du temps.

3. Mettre en place un compte organique et professionnel : création de 
compte organique, création et paramétrage de compte professionnel, 
présentation de la boutique, bonnes pratiques et erreur à éviter.

4. Construire sa stratégie de contenu : le brand content, typologie des 
contenus et des formats, mettre en œuvre une stratégie éditoriale, 
responsabilité juridique.

5. Créer et animer sa communauté: l’algorithme des réseaux sociaux, 
favoriser l’interactivité, jeu concours, susciter les commentaires, repérer et 
s’appuyer sur les ambassadeurs, gérer les trolls.

6. Mettre en place un compte publicitaire: créer sa première campagne, 
bonnes pratiques , analyser le ROI, outils d’analyse.

Note qualité globale : *
Note atteinte des objectifs:*
Note reussite examen:*

Nombre de session: *
Nombre de participant:*

*Nouveau Programme
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✅ Formation 
intra-entreprise

✖ Formation 
inter-entreprise

Une session organisée  pour les salariés 
d’une entreprise.
Lieu:  soit dans les locaux de l’entreprise 
(salle conforme), soit dans une salle louée 
pour l’occasion.
Date: en fonction des disponibilités des 
salariés.
Le programme peut être adapté au contexte 
et modifié en fonction des attentes. 

Le contenu ,la date, le lieu et le prix de 
formation sont fixes (voir planning).
La salle de formation sera louée à un 
prestataire respectant les dispositions en 
matière d’accessibilité des personnes en 
situation de handicap
Un mode de formation qui facilite le partage 
d’expérience entre les stagiaires issus de 
plusieurs entreprises et secteurs d’activité.

✅ En présentiel
✖ En distanciel

✅ En présentiel
✖ En distanciel

✅ En continu
✅ En discontinu

✅ En continu
✖ En discontinu

Voir les différents financements possibles sur le site: https://helloacademie.re/financement/ 

https://helloacademie.re/financement/

